Unidade de
Conferéncia

S Voitel

Vantagens e Beneficios

Servico de audioconferéncia.

Integrar pessoas e processos
gerando agilidade, produti-
vidade e maiores possibili-
dades de comunicagao para
as empresas.

* Agilidade: a partir de uma simples
chamada telefénica, seja de
telefone fixo, celular ou publico, os
participantes acessam uma sala
virtual e realizam a reunido a
qualquer hora e dia;

*Economia: evita investimentos
em sistemas de audioconferéncia
substituindo pelos servicos
prestados e mais recursos;
*Produtividade: rapidez e eficacia
na comunicacdo e resolucao de
problemas;

* Acesso Nacional e Toll Free
Internacional em dezenas de
paises;

* Agendamento 24 horas via web;
*Senhas “On Demand”: sala
disponivel sem a necessidade de
uma pré-reserva;

*URA e atendentes multilingue;

*Cobranca realizada pelo niumero
efetivo de pessoas que
participaram da conferéncia.

Com as solucdes de Conferéncia da Voitel, vocé pode
fazer reunides com empresarios, clientes e
colaboradores geograficamente dispersos, sem ter
custo de deslocamento e hospedagem. Essas
reunides podem ser acessadas desde uma simples
chamada telefénica até por meio do moderno
sistema multimidia via internet.

Também oferecemos solucdes de sinalizacao digital
que garantem a satisfacao de clientes e maximizam
os resultados das empresas.

Tendo como base a inovacao e a qualidade em
servicos, a Voitel oferece uma linha de produtos /
servicos exclusivos, integrando pessoas em qualquer

Vantagens e Beneficios

* Compartilhamento do
desktop, aplicativos ou
arquivos;

*Permite acesso remoto de
aplicativos e arquivos;
*Instalacdo gratuita;
*Integracao com o V-Meeting
(servico de audioconferéncia

Compartilhamento de dados.

Através do compartilha-

lugar do mundo, sempre priorizando a economia e a
produtividade para seus clientes.

Conte com as solugbes em Conferéncia Voitel para
realizar reunides virtuais com o0 mesmo desempenho de
reunides presenciais.

A Voitel oferece os seguintes departamentos de
suporte: Tecnologia, que tem como funcao a busca
por inovacoes tecnoldgicas; Operacdes, que mantém
em funcionamento todos os nossos recursos; NRC
(Nucleo de Relacionamento com o Cliente), que o
atenderd em qualquer solicitacdo ou duvida; e a Area
Comercial. Todos sao departamentos altamente
qualificados.

Vantagens e Beneficios

*Transmissdo de dados, imagem
e som em tempo real para
diversos webespectadores;
*Relatérios completos de
audiéncia, participacdo e
interacao dos convidados;

*Chat para interacao de
participantes e palestrantes;

*Download de arquivos;

Webcasting

Transmissao de imagens, sons e dados.

mento da area de traba-
lho e dos programas
instalados no computa-
dor, esta solucao permite
a sua empresa ter agilida-
de e economia em apre-
sentacoes e discussoes de
projetos, planejamentos,
propostas, etc.

ERVIIE)E

*Agilidade e assertividade na
transmissao de informacgoes;

*Economia: custos reduzidos
com viagens e estadias de
colaboradores;

*Otimizagdo de tempo: os
assuntos sdo discutidos sem
que haja necessidade do
deslocamento dos
participantes;

* Aumento de produtividade:
processos sao finalizados a
curto prazo.

Disponibilizar o mais avan-
cado servico de comunica-
cdo multimidia, com trans-
missdo de imagens, sons e
dados via IP em tempo real,
gerando maior agilidade e
eficacia aos eventos, treina-
mentos, lancamentos de
produto e acompanhamen-
tos de metas e resultados.

*Conteldos auxiliares a
apresentacdo, como slides em
PowerPoint, planilhas, gréficos e
websites;

*As transmissoes ao vivo sao
gravadas e poderao ser
disponibilizadas para
visualizagao;

*Comunicagdo direta entre a
empresa e seu publico-alvo, sem
intermediarios;

*Economia de custos e
otimizacdo de processos.




